Como evoluiu
O Nosso impacto
em 2023

TELT T

MISSAO
CONTINENTE






Indice

Ol O4

Mensagem do Presidente Projetos desenvolvidos e apoiados
pela Missdo Continente em 2023

02 05

Testemunhos que falam por si Monitorizacdo e avaliacdo
de impacto

05 06

Duas décadas de Missdo Continente Conclusoes

Anexos









Lyt R

e MISSAO CONTINENTE ATUALIZAGAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 1. m gem do Pr

O propdsito da atualizagao do Relatdrio de

68 5023 ficou marcado pela

comemoracdo do 20° aniversdrio
da Missdo Continente. Foram
vdrias as iniciativas comemorativas
que cimentaram, ainda mais, a
proximidade e apoio da Missdo
Continente as instituicoes que
todos os dias melhoram a vida

das comunidades.

A primeira edicao do nosso Relatério de Impacto
foi publicada no ano em que celebramos os

20 Anos da Missao Continente. E, este ano,
apresentamos a atualizacdo deste documento,
num exercicio que demonstra a importancia

de continuarmos a acompanhar e medir o
impacto que geramos nas comunidades, através
das organizagdes com quem trabalhamos
diariamente. Este documento apresenta os
resultados do impacto da Missao Continente em
2023, tornando tangiveis os apoios que juntos
conseguimos atribuir a quem esta no terreno, a
trabalhar em prol de um bem maior.

Ao olharmos para tras, relembramos nao apenas
os desafios que enfrentdmos, mas também os
triunfos que alcangdmos juntos, onde ndo sé
continudmos a cumprir a Nossa Missdo, mas
também intensificdmos os nossos esforgos para
impactar positivamente as comunidades onde
estamos inseridos.

Impacto ultrapassa a simples divulgacao de
atividades ou resultados. Na Missdo Continente,
reconhecemos que o verdadeiro impacto

das nossas agdes muitas vezes se desdobra

ao longo do tempo, muito além do horizonte
imediato. Por isso, continuamos a acompanhar
e monitorizar as instituicdes que apoiamos. E
com base neste compromisso, mesmo sabendo
gue nao se observa o impacto num curto prazo
de tempo, que escolhemos partilhar, através
deste documento, os desenvolvimentos mais
recentes, refletindo o progresso e as mudancgas
significativas que temos ajudado a promover.

As iniciativas desenvolvidas ao longo do

ano passado foram diversas e abrangentes.
Continudmos a estar ao lado das comunidades,
através das comemoracdes dos nossos 20

anos. Langamos uma Tour Solidaria com 10
concertos intimistas de Tony Carreira, a ‘Tour
por Todos', onde foi possivel apoiar instituicdes
de solidariedade locais e a Associagdo Sara
Carreira. Também uma nova edigao dos Sacos
Solidarios, especial 20° aniversario, nos permitiu
apoiar um conjunto de 20 institui¢des de cinco
diferentes areas: ‘Apoio a Infancia e Juventude’,
‘Apoio Animal’, ‘Organizac¢des Internacionais’,
‘Diversidade e Inclusdo’ e ‘Combate a Fome'. A
nossa campanha de Natal “A ajuda mora ao lado”,
materializou-se no mMaior movimento de apoio
as comunidades em Portugal, apoiando cerca
de mil instituicdes locais. Com estas iniciativas,
cujo impacto serd avaliado na proxima edigao
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do Relatdrio de Impacto da Missdo Continente,
conseguimos ampliar ainda mais a nossa Missao,
num testemunho do poder da unido e da
solidariedade. Um caminho que muito nos orgulhal!

Aprofundando o nosso compromisso com

a transparéncia e eficacia, dedicamos uma
abordagem especial ao processo de monitorizagao
e avaliagdo do impacto. Ao longo dos ultimos anos,
seja através de iniciativas proprias, seja a partir de
campanhas e projetos externos, temos vindo a
assumir um papel de investidor social, apoiando
projetos e instituicdes a médio e longo prazo,
através ndo sé de um investimento financeiro, mas
também de mentorias, capacitagao e medicao

do impacto associado. Este papel de investidor
social reflete 0 nosso compromisso em promover
um impacto positivo, duradouro e significativo,
reiterando a nossa missdo de acompanhar de perto
o desenvolvimento e o sucesso das instituicdes
gue apoiamos.

Com a partilha destes resultados e histdrias,
renovamos 0 N0SSO CoOMpPromisso, ndo sé de
continuar a apoiar e monitorizar o impacto das
instituicdes parceiras, mas também de inspirar para
uma mudangca positiva em toda a nossa sociedade.

Sabemos que ainda ha muito a fazer. Os desafios
gue enfrentamos continuam a evoluir, mas
acreditamos ser nosso dever permanecer vigilantes
e adaptaveis para enfrentar os novos obstaculos
gue possam surgir no caminho, sempre com a
premissa de estar ao lado de quem mais precisa.

MISSAO CONTINENTE ATUALIZACAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 °

Queremos continuar a fazer a diferenca,
expandindo os nossos horizontes e
fortalecendo cada vez mais os nossos lagos com
as comunidades. O nosso objetivo € impactar
positivamente um maior nimero de pessoas
em situagdo de vulnerabilidade, promovendo a
inclusdo e o bem-estar em todas as suas formas.

Juntos, vamos continuar a construir
um futuro mais brilhante e soliddrio
para todos! 3@

José Fortunato
Presidente da Missdo Continente
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“Ao juntar no mesmo espaco diversas entidades
de diferentes setores a Missdo Continente
permite ouvir as varias areas da sociedade civil
para encontrar solugdes para fazer face aos
desafios atuais.

Poder partilhar a nossa missdo e
atividades com outros parceiros e
aprender com eles serviu e serve
de grande aprendizagem para nés

e permite-nos reforgar o nosso trabalho em prol
dos seniores. As varias iniciativas que temos tido
em comum também nos tem permitido alargar
a nossa base de agao e chegar a mais pessoas e
com isso melhorar a nosso servigo civico.”

Prof. Luis Jacob, RUTIS

RUTIS

- R G R AS USRS S, SRS




2. Testemunhos que falam por si

“A Vida Norte celebra este ano 25 anos de vida.
Desde a sua criagdo tem apostado num caminho
de crescimento consistente e coerente, sem
desvio da sua missao. Este percurso acontece
gracgas a uma aposta na profissionalizacdo e na
formagao continua dos colaboradores e numa
gestao de recursos humanos empatica e sensivel.
Sendo 100% privada enfrenta o desafio da
sustentabilidade econdmica, pelo que é primordial
a fidelizagcdo de parcerias ao nivel financeiro, mas
também em bens e servigos pro bono.

“Juntos fazemos mais e melhor”: com este lema
a Vida Norte trabalha em estreita parceria com a
comunidade e com todos os seus parceiros.

No Projeto @mum_on_cyv, apoiado e financiado
pela Missdo Continente, conseguimos atingir

os objetivos e integrar profissionalmente 41
mulheres, recém-maes. O envolvimento da Missao
Continente com a Vida Norte ultrapassa o estatuto
de “Investidor Social” neste projeto e estende-se a
apoios concretos ao nivel de bens e produtos para
as familias acompanhadas.

€ a confianca que parceiros como
a Missdo Continente depositam em
noés que nos estimula a persistir e a
conquistar um lugar de destaque
no trabalho social. 3

Margarida Cérte-Real,
Coordenadora Vida Norte

vida
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Originalmente langado em 2016,

o hino da Missao Continente foi revisitado,
juntando, desta vez, o musico portugués

Tony Carreira e os colaboradores do Continente,
0s maiores embaixadores da plataforma de
responsabilidade social do Continente.



https://www.youtube.com/watch?v=tLdkvE3zts8
https://www.youtube.com/watch?v=NcSZirN1WXw
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Campanhas
de Natal

I
W ﬂ 10 980 8l4€

valor doado

N A /.
Excedentes . .
alimentares = =

1227729 391€
55 065 540

v

),
=4

Campanhas de
Emergéncia Social
(Nunca Desistir +
Apoio a Ucrania)

2 250 000«

valor doado



3. Duas décadas de Missdo Continente

Green Cork

117575275

rolhas recolhidas

1550 105

arvores plantadas

MISSAO CONTINENTE ATUALIZAGCAO RELATORIO DE IMPACTO 2023

Instituicoes
apoiadas
(acumulado)

9256

Produtos
soliddrios
(inclui bolas de Natal + Sacos

Solidarios + Contos Solidarios):

1215257€

valor doado

17
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Grandes Numeros

@

4. Projetos d

Escola Missdo
Continente

(nimeros por ano letivo 2022/2023)

GRANDES NUMEROS

2022/2023

302

escolas inscritas

101 852

alunos

/874

professores

PRE-ESCOLAR 1° CICLO
166 escolas 569 escolas
6668 alunos 62 150 alunos

412 professores 4091 professores

2° CICLO
149 escolas
33 014 alunos

3371 professores

A soma do total de escolas nao € igual a soma dos totais
parcelares por ciclo. Algumas escolas trabalham mais do
gue um ciclo simultaneamente.

Desafios

326

trabalhos

Visitas dos Embaixadores as escolas

283

visitas (47 do Pré-escolar, 235 do 1° CEB)

32

turmas assistiram a sessdo online

20

distritos/ regides

Visitas das Escolas as Lojas

9-| visitas
2 O distritos/ regides

Embaixadores

254

embaixadores
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Grandes Numeros"

o’

Campanha de Natal 2021

LUZES COM PRESENCA

2° ano de acompanhamento dos projetos que combatem a solidao e o isolamento social

424 000€ 3

doados através da venda toneladas de bens
de vales solidarios alimentares distribuidos

Campanha de Natal 2022

PRESENTES A MESA

S0% S0%

para Rede de para 330 instituicdes
—| —| 57 43 2 8 4 En.1ergenC|a sociais locais que
) :€ Alimentar combatem a fome e
a pobreza

doados

Campanha de Natal 2023

A AJUDA MORA AO LADO

1 274 38l 1000

doados instituicoes



Concertos Soliddarios 2023

TOUR POR TODOS

97 9835,55€
'l O 'l'l valor doado

Concertos instituicoes apoiadas

10

instituicoes locais e
Associacdo Sara Carreira

Produtos Soliddrios 2023

SACOS SOLIDARIOS 20 ANOS CONTOS SOLIDARIOS DISNEY
MISSAO CONTINENTE (2023)

262 722,50
,74 -||7|7€ 4 doados a Acreditar

valor doado instituicoes de apoio a
infancia e juventude:
Casa S. Francisco Assis,
CrescerSer, Obra Frei Gil
e Transformers

* Apenas a venda dos Sacos de Apoio a Infancia e Juventude se encontra fechada e com valores finais apurados. A restante colegao, assim como o saco solidario
“Bom para a Madeira”, estd ainda a venda, pelo que a verba angariada serd apurada em 2024.
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Grandes Numeros

Campanhas de angariag¢do 2023
através da venda de vales

ANIMALIFE CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

254 5360€ 151 677€

valor doado valor doado

BANCO ALIMENTAR CONTRA REDE DE EMERGENCIA ALIMENTAR
A FOME

178 651€ 251 520¢€

valor doado valor doado

Excedentes alimentares

30 800 000« = 1097

em excedentes doados instituicoes apoiadas
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5\1‘.

Grandes Numeros

Campanhas e peditérios locais 2023

22 15 924

instituicdes locais produtos recolhidos

7 535,/2€ 15 851,03kg

angariados nos peditérios recebidos

Iniciativas locais 2023

41o 041,38¢ 227

valor doado instituicoes locais

Doacdo de Natal 2023 - Brinquedos Hey Clay

/

camides TIR com brinquedos Hey Clay chegaram a 55 073 mil criangas de 1367 instituicoes
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Grandes Projetos

Tour por todos

MISSAO
) CONTINENTE
an®

Numa digressao Unica por Portugal, a musica as equipas das lojas de proximidade e ao publico
de Tony Carreira ligou-se a solidariedade para gue, num ambiente intimista, vibrou ao som dos
celebrar os 20 anos da Missao Continente com maiores éxitos do musico.

as comunidades locais.

De carater 100% solidario, a receita de bilheteira

Com 10 concertos, realizados em localidades reverteu para a Associagdo Sara Carreira
com lojas Continente Modelo, a Tour por Todos (50% do valor) e para a instituicao local
proporcionou momentos Unicos as instituicdes selecionada no concelho onde decorreu o

locais, que receberam a visita de Tony Carreira, concerto (50% do valor).



https://www.youtube.com/watch?v=PkmpWEQw6oQ
https://www.youtube.com/watch?v=NcSZirN1WXw

4. Projetos desenvolvidos e apoiados pela Miss&o Continente. MISSAO CONTINENTE

Grandes Projetos

Tour por todos

Os 10 concertos aconteceram um pouco por todo o pais:

Moita
Centro Paroquial da Moita e
Associagdo Sara Carreira

8 037,72€ :
valor doado @

@ Louséd ®®

Associagdo para a Recuperagao
de Cidadaos Inadaptados da

Lousa (ARCIL) e Associagao \
Sara Carreira @ \ ‘ @

14 550,06€

valor doado @

@ Vila Nova de Gaia
Lar Juvenil dos Carvalhos
e Associagao Sara Carreira @

20 786,34€

valor doado

@ Guarda @

Aldeias de Criangas SOS @
e Associagao Sara Carreira

9 044,22€

valor doado

@ Mirandela

Associacao Portuguesa
de Pais e Amigos do
Cidadao Deficiente
Mental de Mirandela
(APPACDM) e Associagdo
Sara Carreira

5127€

valor doado

Torres Novas

Centro de Bem-estar Social
da Zona Alta de Torres
Novas e Associagao Sara
Carreira

7 760,55€

valor doado

@ Sintra

Associagao Humanitaria dos
Bombeiros Voluntarios de
Sintra e Associagao Sara
Carreira

1212€

valor doado

flhavo

Patrimdnio dos Pobres
de Freguesia de ilhavo e
Associagao Sara Carreira

6180,72€

valor doado

@ Faro

Refood Faro e
Associagdo Sara Carreira

9 354,24€

valor doado

@ Amarante

ADESCO - Associacao de
Desenvolvimento
Comunitario e Associagao
Sara Carreira

5030,50€

valor doado
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Campanhas de natal

Luzes com Presenca (2021)

No Natal de 2021, os vales solidarios “Luzes

com presenga” a venda nas lojas Continente,

permitiram a Missao Continente apoiar
instituicdes que combatem a solidao e o

isolamento social.

Num movimento simbdlico, por cada vale
vendido, a Missao Continente acendeu
uma luz em varias localidades isoladas de
Portugal, ajudando a levar a presenca de
guem participou um pouco por todo o pais,
contribuindo para que essas populacdes se
sentissem mais acompanhadas durante a

época do Natal.

Os valores angariados com esta
campanha permitiram apoiar, em
2022 e 2023, o desenvolvimento dos
11 projetos selecionados, bem como

0 acompanhamento dos resultados

alcangados.

Presentes a Mesa (2022)

A campanha “Presentes a Mesa”,
desenvolvida em 2022, teve como objetivo
o0 combate a fome e pobreza em Portugal

e envolveu, mais uma vez, os consumidores
gue compraram vales solidarios nas lojas
Continente. O montante total angariado
com a venda dos vales solidarios foi
entregue a Rede de Emergéncia Alimentar
e a 330 institui¢cdes sociais locais em todo o
pais, selecionadas por cada loja, refletindo o
envolvimento e compromisso com

a comunidade local.



https://www.youtube.com/watch?v=tLdkvE3zts8
https://www.youtube.com/watch?v=vcwDx-G-3Pk
https://www.youtube.com/watch?v=vcwDx-G-3Pk

4. Pr d lvidos e apoiad

Presentes a Mesa

Valores doados por distrito

Acores

473 606,61 €
Beneficiarios 1951
Refeicdes doadas 2396

Aveiro
458 312,71 €
Beneficidrios 3764
Refei¢cdes doadas 99 140

Beja
451972,60 €

Beneficidrios 485
Refeicdes doadas 730

Braga

576 257,69 €
Beneficiarios 3735
Refeicdes doadas 69 023

Braganga
68 298,53 €
Beneficiarios 514
Refeicbes doadas 12 281

Castelo Branco
454 056,62 €
Beneficidrios 1541
Refei¢cbes doadas 8376

Vila Real
422 670,20 €
Beneficidrios 420
Refeicdes doadas 1210

Viseu
307 907,66 €

Beneficidrios 142
Refei¢cbes doadas 157

Coimbra
53972718 €
Beneficiarios 1678
Refeicbes doadas 374

Faro
603193, 71 €

Beneficiarios 4 362
Refeicbes doadas 39 980

>

pela Misséo Continente MISSAO CONTINENTE ATUALIZACAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 e

Guarda
548 49318 €
Beneficiarios 628
Refeicdes doadas 520

Madeira
589 791,70 €
Beneficidrios 1313
Refeicbes doadas 3 216

Leiria

595 494,20 €
Beneficidrios 13 134
Refei¢cbes doadas 3881

Lisboa
567 370,69 €
Beneficiarios 20 023
Refeicdes doadas 11 3070

Portalegre

36259269 €
Beneficiarios 180
Refeicbes doadas 2050

Porto

604 170,20 €
Beneficiarios 25 759
Refeicbes doadas 129 803

Santarém
568 453,18 €
Beneficiarios 1748
Refeicbes doadas 5531

Viana do Castelo

562 744,68 €
Beneficiarios 1492
Refeicdes doadas 2277

Das 227 instituigcdes que responderam ao inquérito de acompanhamento, 24 realizaram a monitorizagéo

de resultados/ impacto do apoio da campanha, por iniciativa prépria através de, por exemplo, inquéritos de

satisfagdo.
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Cgmpul‘hhas de Natal

A Ajuda Mora ao Lado (2023)

No Natal de 2023, a Missao Continente levou
a cabo a campanha ‘A ajuda mora ao lado/,
gue decorreu em todas as lojas Continente
e na app Cartao Continente, e cujo objetivo
foi o de criar o maior movimento de apoio as

comunidades em Portugal.

A campanha, assente na proximidade,
permitiu apoiar trés instituicdes locais por
loja, num total de 1000 em todo o pais,
dando aos clientes, pela primeira vez, a
responsabilidade dessa escolha. Os clientes
puderam também apoiar, através da
aplicagao Cartao Continente escolhendo,
do total das 1000 institui¢cdes locais, as que

pretendiam ajudar.

4. Projetos desenvolvidos e apoiados pela Missdo Continente

T -

MISSAO
) conTINENTE
an®

As instituicdes escolhidas desenvolvem

0 seu trabalho no apoio a pessoas em
situacao de vulnerabilidade de forma
transversal, desde o apoio alimentar, a
prestacdo de cuidados de salde a pessoas
seniores e ao desenvolvimento

de atividades de cariz educativo com

criangas e jovens.

O valor angariado superou os montantes de
anteriores campanhas de Natal da Missao
Continente, permitindo entregar

as instituicoes, em 2024, 1274 381€.



https://www.youtube.com/watch?v=zVIQtXPbGTQ
https://www.youtube.com/watch?v=NcSZirN1WXw

4. Projetos desenvolvidos e apoiados pela Miss@o Continente

?3%  Grandes Projetos

MISSAO CONTINENTE ATUALIZACAO RELATORIO DE IMPACTO 2023

@ Sacos Solidarios

Esta iniciativa teve inicio em 2021 com o
envolvimento de trés instituicdes e, desde entao,
tém sido apresentadas colegdes anuais, cujos
valores angariados foram distribuidos por um

numero cada vez maior de institui¢gdes sociais.

Criados para incentivar os consumidores a

utilizar sacos reutilizaveis, que fossem apelativos
e, simultaneamente, solidarios, estes artigos
permitem entregar as instituigcdes 0,50€ por cada
unidade vendida. De realcar que as institui¢des
apoiadas por estes produtos solidarios atuam para
responder diretamente as tematicas associadas a

cada um dos sacos.

As instituicdes envolvidas investem o valor
recebido num projeto ou atividade com impacto
junto da sua comunidade. Note-se que, para
efeitos deste acompanhamento e monitorizagao
de resultados, foram analisados os projetos
concretizados pelas instituicdes beneficiarias
dos Sacos Solidarios de 2022, uma vez que os
desenvolvimentos das atividades propostas
decorreram durante o ano de 2023.

A avaliagao do impacto social da edi¢cdo de 2023
e do saco exclusivo para a Madeira decorrera ao
longo de 2024.

Sacos Solidarios (2022)

A edicao dos Sacos Solidarios 2022 foi
composta por cinco sacos com diferentes
tematicas e envolveu a comunidade no
apoio a causas, através da angariacao de
donativos para projetos de instituicdes de
apoio social. Cada saco “apadrinhou” uma

causa e, por sua vez, uma instituigao.

Saco DREAM:
o saco que realizou sonhos

CASA - Centro de Apoio ao Sem
Abrigo

Saco PEACE:
O Saco que semeou a paz

Associagao Ajudar Mogcambique

Saco SMILE:
o saco que espalhou sorrisos

Projeto de Cuidados Domicilidrios
Pediatricos, realizado pela Fundagao
do Gil em parceria com 6 hospitais

publicos nacionais

Saco HOPE:
O saco que levou esperanca

Liga Portuguesa contra o Cancro

Saco LOVE:

0 saco que carregou amor

APAV - Associacao Portuguesa de
Apoio a Vitima
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#8% .\ Grandes Projetos

M

Sacos Solidarios
(2023)

Para assinalar duas décadas de apoio a
comunidade, a Missao Continente langou
uma edigado especial dos Sacos Solidarios,
que visaram apoiar 20 instituicdes sociais
com trabalho desenvolvido em cinco
tematicas diferentes, alinhadas com as
areas de intervencao da Missao Continente,

sendo estes:

Combate a Fome - SEGUIMOS COM
CORAGEM

Instituicdes: Refood, Comunidade Vida
e Paz, Porta Solidaria e Caritas Paroquial

da Matriz de Portimao.

Diversidade & Inclusdo - ACOLHEMOS DE
TODAS AS FORMAS

Institui¢des: Espaco T, Coragdes com Coroa,

Teatro do Vao e Associagao Salvador.

Organizacdes Internacionais -
ALARGAMOS HORIZONTES

Instituicdes: UNICEF, Um Pequeno Gesto,
Hope for Fulanis e The Big Hand.

Sacos Solidarios

4. Projetos desenvolvidos e apoiados pela Missé&o Continente

MISSAO
) CONTINENTE
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N

Apoio Animal - CUIDAMOS COM CARINHO
Institui¢coes: Projeto de Apoio a Vitimas
Indefesas (PRAVI), Liga Portuguesa dos
Direitos do Animal, Associagao Animais de

Rua e Animalife.

Apoio a Infancia e Juventude -
CONFIAMOS NO FUTURO

Instituicdes: Movimento Transformers,
Obra do Frei Gil, CrescerSer e Casa S.

Francisco de Assis.

Sacos Solidarios
“Bom para a Madeira”
(2023)

Integrado na campanha ‘Bom para a
Madeira’, a Missdo Continente langou

em 2023 um novo saco solidario, exclusivo
para a Regidao Autdnoma da Madeira
(RAM) para apoiar quatro instituicdes que
desenvolvem apoio social na regiao: Centro
Social Paroquial de Santo Anténio, Banco
Alimentar Contra a Fome da Madeira,
SPAD (Sociedade Protetora dos Animais
Domésticos) e Associagdo Santana
Cidade Solidaria.
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Campanhas de angariacdo através

da venda de Vales Soliddarios

A Missao Continente desenvolve, através das lojas Continente, campanhas solidarias de angariagao
através da venda de vales solidarios para apoiar causas e instituicdes alinhadas com os eixos da Missao

Continente: Alimentagao, Pessoas e Planeta.

Estas campanhas podem ser promovidas pela Missao Continente, como acontece no Natal ou em
momentos de resposta a emergéncias sociais, mas também em articulagdo com parceiros como o

Banco Alimentar Contra a Fome, a Cruz Vermelha Portuguesa e a Animalife.

Vales que vém por bem

Sob o mote “Vales que Vém por Bem”, entre

26 de julho e 10 de setembro de 2023, a Missao
Continente levou a cabo uma campanha que
permitiu apoiar o Servigo de Medicina Intensiva
Neonatal e Pediatrica do Hospital Dr. Nélio
Mendonga, na Madeira. A campanha de vales
solidarios decorreu, em exclusivo, nas lojas
Continente Modelo da Madeira, conduzindo a

angariacdo de mais de 100 O00<.

A Missdo Continente apoiou também diretamente
a unidade, com as obras de ampliagdo do servigo
de neonatologia e 50 O00€ para aquisicao

de equipamentos.



34 MmMISSAO CONTINENTE ATUALIZAGAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 4. Projetos desenvolvidos e apoiados pela Miss&o Continente

Outros apoios e donativos

Além das campanhas desenvolvidas ao longo

de todo 0 ano, a Missao Continente apoia
paralelamente diferentes instituicdes e projetos
como a Associacao Sara Carreira, Coragdes com
Coroa, Bagos D'Ouro, Stand4Good ou Hospital
de S.Jodo, sempre em linha com as trés areas de

intervengao junto da comunidade.

€m alguns casos, estes apoios
tém-se revelado verdadeiras
parcerias, que se vao fortalecendo
ao longo dos anos, e onde o
envolvimento da Missdo Continente
vai muitas vezes além do apoio
financeiro, sendo garantido através
da participagdo em painéis de

jari, doacdo de bens alimentares,
mentoria, entre outros.
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Investimento Social

@ﬁ? Missdo Continente

A Missdo Continente tem
desempenhado um papel
significativo como investidor social
nos ultimos anos, especialmente
no dmbito do programa Portugal
Inovacgdo Social.

Este programa é uma iniciativa do Governo
portugués que visa promover a inovagao

social e o empreendedorismo social, através do
apoio a projetos que abordam desafios sociais
e contribuem para o desenvolvimento

sustentavel do pais.

Enguanto cofinanciador, a Missdo Continente
tem direcionado recursos financeiros e
competéncias para apoiar iniciativas que
procuram solucdes criativas e eficazes para
problemas sociais complexos, nas areas da
educacdo, saude, emprego e inclusdo social. Este
posicionamento reflete o seu compromisso em
contribuir para o bem-estar das comunidades

onde esta presente.

Além do financiamento, a Missdo Continente
adotou uma abordagem colaborativa e de
parceria, fundamental para o sucesso dos projetos
como Pelos Dois da DTC Social, Ser Mulher da
Mundo a Sorrir e @mum_on_cv da Vida Norte,
proporcionando outros recursos como apoio
técnico, capacitagao e acesso a redes de contactos
e de comunicagao que permitiram fortalecer e

maximizar o impacto social de cada um.

Outro exemplo € o projeto Mentoria 3D, da TESE -
Associagdo para o Desenvolvimento, que recebeu
apoio da Fundagao La Caixa sendo a Missao

Continente cofinanciadora.
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Monitorizacdo e
avaliacdo de impacto
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Para o Relatério de Impacto 2022, publicado

em 2023, foi desenvolvido um modelo teérico
para a Missdo Continente a partir da Teoria da
Mudanca. Este modelo l6gico permitiu destacar
as mudangas que se pretendem alcangar

através do apoio e acompanhamento a projetos
diversificados, sempre com objetivos de impacto
social. Para tal, a atuagao foi organizada tendo por

base a resposta as seguintes dimensdes:

Recursos: ‘O que contribuiu?”
Atividades: ‘O que se fez?"

Resultados: “O que aconteceu?”

5. Monitorizacéo e avaliagéo de impacto

A partir desta andlise e dos eixos fundamentais
que orientam a atuagado da Missao Continente

- Alimentacdo, Pessoas e Planeta -, foram
identificadas trés areas de intervengado que
orientam as conclusdes desta reflexdo: Inclusdo
Social, Saude e Educacio e Sensibilizacao.
Tendo como ponto de partida estas dreas de
intervengao, destacam-se neste Relatdrio alguns
dos projetos com mudangas mais evidentes,
alinhadas com a anélise da Teoria da Mudanca.
A informacé&o sobre os restantes projetos surge

de forma resumida.

Contributos para as mudangas: “Que alteragdes se verificaram nos beneficiarios?”
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Com objetivos de impacto
na inclusdo social

TRABALHO DIGKD
ECRESCIMENTO
ECOmOMC

Os projetos apoiados com objetivos de impacto na Inclusdo Social destacam-se pela sua atuacdo na
reducdo da exclusio social e do sentimento de isolamento. Pretendem também atuar diretamente na

empregabilidade, principalmente através da capacitacdo de pessoas em situacdo de exclusédo.

Por outro lado, integram-se também neste eixo de atuagao os projetos apoiados que promovem
percursos educativos de sucesso para criancgas e jovens em situacao de exclusdo social, nomeadamente

através da melhoria das suas condi¢cdes de participagao na educagao.
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Campanha de Natal 2021

LUZES COM PRESENCA

5. Monitorizagéo e avaliagcdo de impacto

Com objetivos de impacte na inclusdo social

Aldeias Humanitar
(Apoio na sustentabilidade e alavancagem
da Missdo Humanitar Douro Sul 2022/2023)

Descri¢do do problema:

Isolamento social e geografico das pessoas
idosas num territério com um indice médio
de envelhecimento muito alto, e onde

nao existe uma estrutura de suporte nas
comunidades.

Descricdo do projeto e solugio:
Prestacdo de cuidados complementares
integrados de salde e amparo social,
combatendo, ativamente, o isolamento
social, a solidao e o desamparo e a
dificuldade no acesso aos cuidados de
salde. Os cuidados gratuitos sdo prestados

em casa das pessoas, complementares
aos prestados pelas instituicdes da
comunidade, pelos municipios e pelas
juntas de freguesia, sendo, portanto, uma
forma de criar uma rede de conexdo entre
as pessoas, a comunidade e as instituicdes
envolventes.

Geografia: distrito de Viseu
(10 concelhos do Douro Sul)

Avaliacdo do impacto:

Escala de soliddo UCLA: A escala foi
aplicada e reavaliada em 167 pessoas,
e verificou-se que ha diminuicao dos
sentimentos de soliddo em 12 pessoas

N.° beneficiarios: 39‘ (previsao inicial: 250)

N° consultas presenciais: 752 (valor mensal)

Impacto da contribui¢cido do donativo Missao Continente:

A contratacdo de um enfermeiro e o refor¢co do horario do psicomotricista, fruto do apoio da

Missao Continente, veio permitir um aumento de 66% na atividade da associag¢ao, bem como no

n° de beneficiarios, ja que foi possivel passar a ter técnicos na segunda plataforma de Lamego.
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Campanha de Natal 2021

LUZES COM PRESENCA

Com objetivos de impacto na inclusdo social

EVOLUCAO FACE
A 2022:

« O nimero de beneficiarios passou de 316
para 391 (aumento de 24%)

« O numero de consultas presenciais
aumentou de 3605 em 2022 para 7527
em 2023 (aumento de 109%)

« A atividade da associagao aumentou
50% em 2022 e 66% em 2023

« Foi reaplicada a escala de soliddo UCLA,
a mais 87 pessoas (em 2022 feita a 80

pessoas e em 2023 a 167)




-

-
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Campanha de Natal 2021
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Com objetivos de impacte’ha inclusdo social

Associac¢ido Mais
Proximidade
(Regresso a casa)

Descri¢do do problema:

Falta de apoio e resposta as necessidades
das pessoas idosas, bem como falta de
rede de sinalizagdo deste mesmo grupo,
0 que leva por vezes a internamentos
desnecessarios.

Descrigdo do projeto e solugdo:
Diminuigdo do tempo de internamento
hospitalar das pessoas idosas para além
do clinicamente necessério, através de
visitas ao domicilio,acompanhamento a
consultas e exames, aquisicdo e doagao
de bens e ajudas técnicas ao domicilio,
e acompanhamento pds alta hospitalar,
de modo a contribuir para uma melhor
reintegracao destas pessoas idosas.

Geografia: distrito de Lisboa

Avaliagdo de impacto:

No que refere ao acompanhamento em
geral da AMP, 83,3% dos beneficiarios
encontra-se muito satisfeito.

75% dos beneficidrios sente-se sé, contudo
83,3% dos beneficiarios afirma que através
do acompanhamento dado pela equipa
da AMP, o seu sentimento de soliddo é
reduzido.

A maioria dos beneficidrios (94%) diz
sentir-se mais estimado e mais seguro
gragas a equipa técnica da AMP.

N.° beneficiarios: lzo
N° visitas ao domicilio: 3258

N° passeios: 178
N° acompanhamentos telefonicos: 8909




5. Monitorizacéo e avaliagdo de impacto MISSAO CONTINENTE ATUALIZAGCAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 @

Testemunho
O [ ] ® - [ ]
{ de beneficiarios
~
— 1
€8 Este ano revivi a tradicdo dos
EVOLU(}I"-\O FACE Santos Populares gracas a
A 2022: vocés. A sardinhada estava
incrivel! Ja ndo me lembrava
- O numero de visitas ao domicilio passou do ultimo ano em que me

de 2079 para 3258 (aumento de 57%) deliciei com sardinhas téo

saborosas. Obrigado por

- O ndmero de passeios passou de 112 para
trazerem de volta esse sabor

178 (aumento de 59%)
a minha vida!”
- Os acompanhamentos telefénicos

cresceram 1%

€4 A festa de Natal que

- Voltou a ser feita uma avaliagdo de organizam e sempre o ponto
impacto através de uma escala utilizada alto da minha época festiva.
pela instituicao Encontrar velhos amigos

e fazer novas amizades na
companhia de um magnifico
lanche é algo especial. Ndo ha
nada como a vossa festa para
me encher de espirito natalicio!

€& Quando canto os parabéns
& Associacado fico comovida,
porque voceés sdo familia e
€ muito bom ter-vos sempre
ao meu lado”
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NA7.

Com objetivos de impg

(R L Jesame
ACOR

CRESACOR
(A Janela)

Descri¢do do problema:

Isolamento social da populagao sénior

da llha de Sao Miguel, perda de patrimdnio
cultural, fraco sentido de pertenca a
freguesia de residéncia e escassa

vida social.

Descri¢io do projeto e solugdo:
Salvaguarda do “patrimoénio pessoal” da
populagao idosa, através da documentagao
das suas histérias de vida, e valorizagao

e capacitagdo dos idosos através da sua
participagao e projecao do documentario e
dinamizag¢ao de um roteiro de memoria.

Geografia: Ilha de S. Miguel, Acores

Impacto da contribuicido do donativo
Missdo Continente:

O contributo da Missao Continente
permitiu a aquisicdo do material necessario
para a realizagdo do documentario, e foi
com este mote que se fizeram as visitas

ao domicilio para recolha das histérias e
memoarias dos utentes.

N.° beneficiarios: 61

Campanha de Natal 2021

= LUZES COM PRES

cto na irKluﬁ)rsociql
& -\. ;

5. Monitorizagdo e avaliacdo de impacto

A

'y /

Y4

EVOLUCAO FACE
A 2022:

Se em 2022 foi possivel, com o apoio

da Missdo Continente, iniciar a recolha

de memodrias que alimentariam o
documentdrio com as histérias de vida de
alguns membros da populagdo idosa da
ilha de S. Miguel, em 2023 este foi langado
e apresentado a comunidade. Foi também
desenvolvido um livro com memoborias,

também apresentando neste ano.



https://www.youtube.com/watch?v=QwWbGi3L0kg
https://www.youtube.com/watch?v=NcSZirN1WXw

5. Monitorizagédo e avaliagdo de impacto

(\"’/‘,
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Com objetivos de impacto na inclusé

@ Clique nas institui¢cdes para conhecer o impacto junto das comunidades.

LUZES COM PRESENCA
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Com objetivos de impacto

na inclusédo social

@ Clique nas institui¢cdes para conhecer o impacto junto das comunidades.

SACOS SOLIDARIOS 2022
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5. Monitorizagéo e ¢ - MISSAO CONTINENTE AT . R

Com objel:i_v't;; de impacto

na inclusdo social

@ Clique nas institui¢des para conhecer o impacto junto das comunidades.

. 2 missAo
SACOS SOLIDARIOS 2023 7 CONTINENTE

0 € [ shcae

% Diocesana do Algarve
R3 "
ES TEATRO. e .
€ § "WA0 @ salvador

<+ > . [ o Cres Ser
it unicef@e

OBRA oo FREIGIL

 CASA
SAO FRANCISCO
DE ASSIS

A CALE DOy CoaBD DE LBos




48 MISSAO CONTINENTE ATUALIZAGAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 5. Monitorizagéo e avaliagdo de impacto

Com objetivos de
impacto na saude

Os projetos apoiados com objetivos de impacto na Saude destacam-se pela melhoria que pretendem
alcangar na autoestima de beneficiarios em situacdo de doenca oncolégica, estando outros
projetos focados na melhoria da qualidade de vida de criancas em situagdo de doenga, o que é

promovido através da melhoria do acesso aos cuidados de salde e redes de apoio.
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oo Sacos Soliddarios 2023

M| 20 anos misséo Continente

Com objetivos de impacto na saude

The Big Hand

A instituicdo em causa é uma das
beneficiarias dos Sacos Solidarios 20 anos
Missao Continente, especificamente da
tematica Organizagdes Internacionais,
cujo Saco ainda se encontra a venda nas
lojas de todo o pais, pelo que o valor final
angariado se encontra por apurar. Abaixo é
possivel consultar o plano de intengdes da
instituicao, a partir de uma estimativa do
valor angariado.

Descri¢dao do problema:

O espago onde acontecia o apoio médico
ndo tinha qualquer privacidade e por isso
vao criar-se salas privadas, onde as pessoas
podem estar mais a vontade.

Descrig¢do do projeto e solugéo:

A estimativa de valor angariado sera
alocada a construcao de um gabinete de
atendimento médico no Posto Médico da
Aldeia.

Geografia: Mocambique

EVOLUCAO FACE
A 2022:

Além do apadrinhamento feito em 2022
pela Missdo Continente a 40 criancgas
beneficiarias da Associagdo The Big Hand,
em 2023 a Missao Continente apoiou a
instituicdo com um foco na area da saude,
gue permitiu a construcdo de um
gabinete médico.

49
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Com objetivos de

impacto na saude

@ Clique nas institui¢cdes para conhecer o impacto junto das comunidades.
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Com objetlvos de |mpucl:o
na educagao e sensmlllzag
i\

Os projetos com objetivos de impacto na Educacao e Sensibilizagdo pretendem atuar na melhoria do

conhecimento das criangas e jovens sobre temas relacionados com estilos de vida saudaveis (alimentacao,

desporto) e boas praticas ambientais, através de atividades e desafios dentro e fora da sala de aula.

Também com objetivos de sensibilizacdo, enquanto investidor social, a Missdo Continente assume a

responsabilidade de garantir a disseminagao do processo de monitorizagao e avaliagdo do impacto da

Missao Continente junto das instituigdes, contribuindo para a preparagdo das instituicdes apoiadas para

a interagcao com investidores sociais, através da integragdo do processo nas suas praticas de gestdo de

informacao e de reporte.

ESCOLa
MISSAO
CONTINENTE

Escola Missdo Continente
2022/23

Descri¢dao do problema:

Elevada prevaléncia de obesidade infantil

e baixa performance em indicadores
relacionados com estilo de vida

saudavel das criangas (atividade fisica

e alimentacdo); falta de conteudos e
dindmicas para as escolas trabalharem os
temas da alimentag¢ao saudavel e consumo
consciente.

Descrigdo do projeto e solugdo:
Programa Educativo que desenvolve
conteudos ludico-pedagdgicos (jogos
de tabuleiro e de cartas, livro de histdria

infantil, ...), promove visitas as escolas e as
lojas, langa desafios e outras dinamicas
para envolver as escolas, os alunos, os
professores e os encarregados de educagao,
sensibilizando e mobilizando para a agcao
em cada escola que se junta ao Programa.

Geografia: Ambito nacional

N.° beneficiarios: 101 832 alunos
N° escolas: 802

N° professores: 7874
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Com objetivos de impdcto

na educacdo e sensibilizacdo

HAT™

EVOLUCAO FACE
A 2022:

A Escola Missdo Continente tem vindo a
alargar a sua atuagao nas escolas do pais,
com um aumento face a 2022 de 22% do
ndmero de escolas, 44% do nimero de

beneficiarios e 54% do numero de projetos.

. 70 704 beneficiarios em 2022, 101 832
em 2023 (aumento de 44%)

. 655 escolas em 2022, 802 em 2023
(aumento de 22%)

- 5110 professores em 2022, 7874 em 2023
(aumento de 54%)
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Com objetivos de impacto

na educacdo e sensibilizacdo

@ Clique nas institui¢cdes para conhecer o impacto junto das comunidades.
SACOS SOLIDARIOS 2022
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Com objetivos de impacto

na educacdo e sensibilizacao

@ Clique nas institui¢des para conhecer o impacto junto das comunidades.
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Ao longo de 20 anos, a Missdo
Continente consolidou-se como uma
influéncia positiva nas comunidades
portuguesas, destacando-se

pela capacidade de se adaptar

e responder eficazmente as
necessidades sociais emergentes.

A celebragao do 20° aniversario nao é apenas um
marco, mas também o reflexo do compromisso
continuado e da evolugdo das suas praticas

de investimento social. Ao apoiar diferentes
projetos, com foco desde a promogao da

saude e educacg¢ao ao combate a exclusao
social, a Missdo Continente demonstra uma
abordagem holistica que nao responde apenas
a necessidades imediatas, mas prepara as
comunidades para desafios futuros.

O investimento em monitorizagdo e avaliacao
do impacto sublinha a preocupacdo da Missdo
Continente em garantir que os apoios dados, seja
através de campanhas de angariagao em loja, seja
através de fundos préprios, sdo alocados de forma
eficaz, sempre com visdo de médio e longo
prazo. Esta estratégia nao sé amplifica o impacto
das iniciativas apoiadas, como também fortalece
a confianca e transparéncia junto dos parceiros
e doadores, crucial para a sustentabilidade dos
projetos. Além disso, ser um investidor social ativo
reflete o compromisso fundamental da Missao
Continente de contribuir de forma significativa e

duradoura para o bem-estar das comunidades.

6. Conclusdes

Este papel é central para a estratégia de
crescimento da organizagao, que visa nao soé
ampliar a sua influéncia, como também inspirar

outras entidades a seguir o mesmo caminho.

De olhos postos no futuro, o desafio passa

por manter a relevancia e o impacto numa
paisagem social em constante mudanca.
Assim, a Missao Continente trabalha diariamente
para acompanhar esta mudancga através de
projetos como a Escola Missdo Continente,

em que criangas e jovens sdo levadas a refletir

e agir para um mundo melhor, ou através de
apoios a diferentes projetos de empoderamento
da Mulher, e muitos outros, incentivando

outras organizacgdes a seguir o seu exemplo de

compromisso e visdao de sustentabilidade.

€ com este espirito de solidariedade
e cooperacdo, que a Missdo
Continente espera continuar a

ser um pilar determinante,
contribuindo para um Portugal

mais justo e inclusivo.
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ESCALA DE SOLIDAO UCLA - Daniel Russell

Traduzida e adaptada por Margarida Pocinho e Carlos Farate (2005)

Resultados: Obtém o valor total, somando o valor atribuido a cada item.

Frequentemente Algumas vezes Raramente Nunca
Se a sua pontuagao somou Se a sua pontuagdo somou Se a sua pontuagao somou
[ ] [ ]

20 ou menos: 25 ou mais: 30 ou mais:
A soliddo ndo é um Sinais de solidao (vazio, Soliddo com sentimentos
problema para si nem isolamento); alguns de desamparo, elevado
um risco para a sua saude sintomas de mal-estar risco de doenga

4 3 2 1
1 Sente-se infeliz por fazer muitas coisas sozinho @) @) ®) O
2 Sente que ndo tem alguém com quem falar (@) @) @) ®)
3 Sente que tem falta de companhia @) @) (@) O
4 Sente-se como se realmente ninguém o compreendesse O @) @) O
5 Sente que ndo tem ninguém a quem possa recorrer (@) (@) (@) @)
6 Nao se sente intimo de qualquer pessoa @) @) ®) O

Sente que os que o rodeiam ja nao compartilham
dos seus interesses

8 Sente-se abandonado (@] (@] O (@)

9 Sente-se completamente sé (@) (@) O (@)
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E incapaz de estabelecer contatos e comunicar

10 ) (@) (@) (©) (©)
com os que o rodeiam

n As suas relagdes sociais sao superficiais O (@) (©) (@)

12 Considera que na realidade ninguém o conhece bem (0] (0] (o) (@)

13 Sente-se isolado das outras pessoas o) o) o) o)

14 Sente-se infeliz de estar tao isolado dos outros f0) f0) o) o)

15 E-lhe dificil fazer amigos (o) (o) (0] (@)

16 Sente-se posto a margem e excluida das outras pessoas (@] (@] (0] o
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Anexo: Glossdrio e listagem de instituicdes apoiadas

Siglas e
acronimos

PIS - Portugal Inovacgao Social

EMC - Escola Missao Continente

ACASO - Associagao Cultural e Apoio Social de Olhao
APAV - Associagao Portuguesa de Apoio a Vitima
CASA - Centro de Apoio ao Sem Abrigo

CVP - Cruz Vermelha Portuguesa

EVPA - European Venture Philanthropy Association

ICS - ULisboa - Instituto de Ciéncias Sociais -

Universidade de Lisboa

IIES - Iniciativas de Inovagao e

Empreendedorismo Social

LPCC - Liga Portuguesa Contra o Cancro
UCLA - University of California, Los Angeles
BACF - Banco Alimentar Contra a Fome

REA - Rede de Emergéncia Alimentar



Anexo: Glossdrio e listagem de instituicées apoiadas MISSAO CONTINENTE ATUALIZAGCAO RELATORIO DE IMPACTO 2023 e

Listagem das instituicoes apoiadas
no ambito da avaliacdo de impacto
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Agradecimentos

Esta atualizagao do Relatério de Impacto reflete
o trabalho levado a cabo pelas instituicées

gue desenvolvem e implementam os projetos
apoiados pela Missdo Continente, a quem

agradecemos o espirito de missao e a resiliéncia.

Uma palavra de reconhecimento para as
equipas que se envolveram e colaboraram,
partilhando com rigor e transparéncia os

resultados alcangados.

Anexo: Glossdrio e listagem de instituicées apoiadas

A equipa de consultoria da Sair da Casca que
acompanhou as instituicdes no terreno, analisou

a informacao e compilou este relatério.

Finalmente, um agradecimento
especial a cada um dos
consumidores que tem caminhado
ao lado da Missdo Continente ao
longo dos ultimos 20 anos e dos
préximos que virdo, participando
ativamente nas causas e
campanhas desenvolvidas,

e fazendo da Missdo Continente

o que é hoje.
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Ficha Técnica

Titulo

Como evoluiu o nosso Impacto?

Propriedade

Missdo Continente

Equipa Missdo Continente

Daniela Pereira, Nadia Reis, Paula Gomes, Rita
Barrocas e Rita Pardal

Coordenacao e consultoria

Sair da Casca - Consultoria em Desenvolvimento

Sustentavel

Design
Adagietto.pt

Impressao

Data: maio de 2024

Saiba mais em
missao.continente.pt




MISSAO
CONTINENTE




Voltar

Regresse a atualizacdo do Relatério de Impacto

Campanha de Natal 2021 - Luzes com Presenca

SOS

vOZ amiga

SOS Voz Amiga

SOS Voz Amiga

Prestacao de apoio especializado pelo
telefone junto de pessoas em situagdes

de sofrimento causadas pela solidao,

ansiedade, depressao e risco de suicidio.

N° beneficiarios:
Dado o carater anénimo das chamadas,
o numero de beneficidrios converte-se

no nUmero de apelos atendidos

9000

apelos atendidos

3900

horas de atendendimento

" .

VERMELHA
PORTUGUESA

CcvP

Servigo de teleassisténcia CVP

Resposta imediata em situagdes de
emergéncia, inseguranca e solidao, através
do acionar de um botao de alarme pelo
utente, num equipamento especifico,

gue permite o contacto imediato com

o Contact Center da Cruz Vermelha
Portuguesa, 24h/dia, 365 dias/ ano.

N° beneficiarios: 2-| 4 ativos
(520 identificados)

—| 94] alarmes
549] encaminhamentos



th |t

Centro Social
N.? Sra. do Extremo

“Vila mais perto” - Estratégia de
Combate ao isolamento nao Desejado

Utilizacao das TIC para fortalecimento

do contacto com os familiares e pessoas
préximas, da disponibilizagao de meios
para deslocacao a sede de concelho e

de distrito no ambito da realizagdo de
atividades de promocgao da vida diaria e de

acesso a cidadania.

ES
m o
o

divribuiman felicidade
desde 1934

E€spaco T

Brigadas Espaco T

Promocao de arte e desenvolvimneto de
ateliés artisticos e ludico-terapéuticos

em cerca de 100 lares e centros de dia do
concelho de Vila Nova de Gaia, como forma

de inclusao e diminui¢cdo do isolamento.

N° beneficiarios:

Previstos -| 2 O O

participantes envolvidos nos ateliés;

39 6 incrementais do projeto

Aumento de 75 para -l O O lares
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Regresse a atualizacdo do Relatério de Impacto

Aldeias Humanitar

Apoio na Sustentabilidade e alavancagem
da Missdo Humanitar Douro Sul 2022/2023

Prestacdo de cuidados complementares
integrados de salde e amparo social,
prestados em casa das pessoas, de forma
gratuita. Os cuidados de salde sao em
integracao com os sociais, também estes
complementares aos prestados pelas
instituicdes da comunidade, pelos municipios
e pelas juntas de freguesia, sendo, portanto,
uma forma de criar rede indispensavel para
conectar as pessoas, a comunidade e as

instituicoes.

N° beneficiarios: 3-| 6 apelos atendidos
-l 82 benficiarios da intervencdo comunitaria;
—l 6 agdes comunitarias realizadas

3 9-| pessoas acompanhadas

5-| equipamentos técnicos disponibilizados

752 7 consultas presenciais

Campanha de Natal 2021 - Luzes com Presenca

Associacdo Mais
Proximidade Mais Vida

Mais Proximidade com visdo de futuro

Diminuicao do tempo de internamento
hospitalar das pessoas idosas para além
do clinicamente necessario, através de
visitas ao domicilio, acompanhamento a
consultas e exames, aquisicao e doagao
de bens e ajudas técnicas ao domicilio,
e acompanhamento pds alta hospitalar,
de modo a contribuir para uma melhor

reintegracao destas pessoas idosas.

N° beneficiarios: -l 20 idosos

325 8 visitas ao domicilio
8 9 O 9 contactos de acompanhamento
—| 78 passeios



ACASO - Associacdo.
Cultural. e Apoio Soc.
de Olhdao

Mar de Geracgodes 2.0

Promocgao de atividades de prevengao

e combate ao isolamento social e
organizagao da rede de resposta voluntaria
através de visitas ao domicilio, passeios,
acompanhamento a consultas, entre

outros.

N° beneficiarios: 25 idosos

23 O visitas ao domicilio

78 atividades tematicas
24 atividades terapéuticas

4 pequenas repara¢des no domicilio

SOCIAL

DTC Social

Solugao patudo

Combate ao isolamento social através
de um animal de companhia, com o
mote de ajudar a cuidar do animal

de estimacgao, os beneficiarios serao
visitados/ monitorizados por uma
equipa de intervencao (Dinamizador
das Atividades com os Idosos +

Cuidador dos Animais).
N° beneficiarios:

2 idosos sinalizados

9000

apelos atendidos

Foi possivel encontrar uma forma de
identificar os idosos mais isolados,

em parceria com a GNR.
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Campanha de Natal 2021 - Luzes com Presenca

(RL)
ACOR

Associacdo Coracédo CRESACOR
Amarelo

Um amigo aqui a mao A Janela

Expansdo do projeto “Um amigo aqui Implementacio do Projeto A Janela em
a mao", de forma a substituir as visitas 3 freguesias da ilha de Sdo Miguel ao
presenciais, suspensas em altura de covid, longo de 1ano, com vista a salvaguarda
por contactos de videochamada, com do “patrimonio pessoal” dos idosos e
apoio dado por voluntarios. idosas, através da documentagado das
A sinalizagdo dos utentes é feita por suas histdrias de vida, e a valorizagao e
diferentes entidades. capacitagao dos idosos e idosas através

da sua participagdo no documentario e

dinamizagao de 1 roteiro de meméria.
N° beneficiarios: 89 espectadores no
evento de apresentacdo do documentario criado

93 espectadores (dos quais 39 idosos) no
evento de lancamento do livro



VIVA
Camara de Lobos Viva
Associacdo de

Desenvolvimento
Comunitario

Viver de afetos

A estratégia de intervengao consiste em ir
ao encontro dos idosos nos seus domicilios,
para que estes possam estabelecer
contactos e criar relagdes com outras
pessoas, ainda que, permanecendo nas

suas Casas.

N° beneficiarios: 27
59 5 visitas domiciliarias
5-| deslocacdes e acompanhamentos ao exterior

-| 7 passeios, visitas e convivios
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Sacos Soliddrios 2022

APAV

Apoio @ Vitima

Associacédo
Portuguesa de Apoio
a Vitima (APAV)

Melhoria das condicées das
Casas de Abrigo APAV

Melhoria das condi¢des de alojamento e

habitabilidade das vitimas de violéncia

doméstica e seus filhos utentes das duas

estruturas de acolhimento.

N° beneficiarios:
Numero de beneficiarios ird duplicar
de 5 para10.

m Centro de Apoio
Ha™J. aoSem Abrigo

Centro de Apoio ao
Sem Abrigo (CASA)

CASA (A) colher

Promocgao de ateliés com atividades
que facilitem a ocupacao do tempo das
Pessoas em Situagdo de Sem Abrigo,
fomentando a integracgao, capacitagao
e criagdo de rotinas que possam
promover a melhoria da sua qualidade

de vida e reintegracao.



Saco Soliddrio “Bom para a Madeira”

.
l MBI SANTANA, Buarx hligrar

(] ~ (]
Associacao Santana Banco Alimentar
( ] [ ] V4 (] [ ]
Cidade Solidaria Madeira
(ASCS)
Aquisi¢cao de bens alimentares para reforco Aquisicdo de uma nova carrinha,
de stock da Loja Social. bem como outras despesas correntes.

O objetivo é melhorar o apoio fornecido
aos utentes da Loja Social e fazé-lo chegar

a mais familias que necessitam de apoio.

3TCANTONIC

Centro Social e
Paroquial de
Santo Anténio

Aquisicao de uma carrinha de 9 lugares.
Esta carrinha ird permitir dar uma maior

resposta a todos os utentes
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Sacos Soliddrios 2023 2@ e nenTe

Refood

Cobertura dos custos de operagao
corrente, transversais aos 62 Nucleos
Locais da Refood (custos de organizagao
e administrativos, comunicagdes e

seguros obrigatdrios).

|y

(]

L]

O

Comunidade
Vidae Paz

Comunidade Vida
e Paz

Desenvolvimento da “A¢do de ir ao
Encontro”, onde as equipas voluntarias de
rua tém como missao criar uma relagao
de confianga com as pessoas em situagao
de sem-abrigo que desperte o desejo da
mudanga, através da distribuicao diaria de

uma peguena ceia.



[ |
&»5*? ¢ Caritas
I T,

Porta Cdritas Paroquial de
Soliddaria Matriz de Portimdo
Combater a fome na cidade do Porto, Entrega de refeices com os objetivos
através da entrega de refei¢des. de melhorar a qualidade da alimentacgao
Os beneficiarios sao, maioritariamente, das familias carenciadas, bem como
beneficidrios de RS, idosos, aumentar a variedade de produtos
desempregados, imigrantes e, também, fornecidos as mesmas.

pessoas a trabalhar, mas com
um salario que nao é suficiente para

suportar as despesas.

co Promogao de ciclo de Espetaculos de Teatro e Danga, que procura

apresentar as criagdes de palco dos alunos do Espaco T, desde o

divribaimpn Molicicdade
e v “dito normal” até ao individuo com doenca mental e/ou fisica, pessoa
sspago T com deficiéncia, imigrantes, pessoas com dificuldades psicossociais,

séniores e todos os outros, que veem na arte uma ferramenta para o

seu desenvolvimento pessoal e artistico.
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Sacos Soliddrios 2023 2@ e nenTe

TEATRO .
L

AD

Coracgoes Teatro

com Coroa do Véao

Capacitagdo e autonomizagado de Desenvolvimento e implementagao do
raparigas e mulheres, através do Servico projeto/espetéaculo O Lago Dos Cisnes.
Gratuito de Atendimento e Consultas, Esta peca trabalhara com uma equipa com
a associagao presta apoio social e corpos nao normativos, trabalhando assim
psicolégico, articulando ainda com o tema da diversidade e inclusao.

outros parceiros apoio juridico e a

salde oral.

Com o projeto CCC Café, modelo de
negdcio social, a CCC garante quatro
postos de trabalho, nos ultimos cinco

anos sempre ocupados por mulheres.



@ salvador

Associacédo
Salvador

Realizacao de dois Eventos de longa
duracdo para que os seus beneficiarios
(pessoas com deficiéncia motora -
PCDM) possam usufruir de dias de férias:
um evento em Miranda de Corvo, de 5
dias, para 20 participantes e outro evento
na Ericeira, com a duracgao de 4 dias, para

25 participantes.

unicef &

UNICEF

Combate a subnutri¢cdo, onde serao
realizadas, entre outras, a aquisicdo de
saquetas de Alimento Terapéutico
RUTF que permitem salvar criangas da
subnutricdo aguda grave. Este apoio
pode ajudar a tratar e a salvar 823
(oitocentos e vinte e trés) criangas

com Subnutricdo Aguda Grave.



Voltar

Regresse a atualizacdo do Relatério de Impacto
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+
@ Um Pequeno
Gesto

Um Pequeno
Gesto

Financiamento do Projeto de
Alimentacgdo Escolar, um programa de
almocgo escolar diario para 900 criangas
na escola de St. Luisa de Marilac e 1400

criangas na escola de S. Vicente de Paulo.

/ o N
ool
OBRA coFREIGIL

Obra do
Frei Gil

Requalificagdo do Espago familias,

de forna a conseguir promover a
proximidade relacional entre as familias
(os progenitores e os filhos), mas também

a equipa de técnicos.



(resioer

CrescerSer

Requalificagdo da casa de acolhimento
(substituicao de piso, pintura, colocagao
de corrimdo e substituicao de porta de
entrada), bem como a substituicdo das

janelas de toda a casa.

CASA
A0 PRANCISCD
DE

Casa de S.
Francisco de Assis

Intervencgdes de reabilitagdo do edificado
da Casa de Acolhimento Residencial e
implementagao do projeto Férias com
pinta: promog¢ao de uma experiéncia
diferente e marcante de ocupac¢ao dos
tempos livres, especificamente nas férias
de verdo as criangas e jovens das Casas

de Acolhimento.
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Outros apoios e donativos

Associacdo Coracodes
com Coroa

Coragdes com Coroa Café

Promog¢ao de uma cultura de solidariedade,
igualdade de género e inclusdo socioafetiva
de pessoas em situagdes de vulnerabilidade,

risco ou pobreza.

N° beneficiarios:

4 colaborados do café CCC

Apoio atavés de:

« Participagao no juri no concurso Prémio de
comunicagao Coracdes Capazes de Construir

« Doagao de bens alimentares para o Café

» Doagao de cabazes alimentares com

regularidade mensal

STAND4 I
GOOD mm

Stand4Good

Apoio a jovens em situagao de
vulnerabilidade de modo a eliminar

0 gap causado pelas desigualdades
socioecondmicas através de bolsas de
estudo universitarias (em parceria com a
Universidade do Porto) e de um progama
de mentoria com encontros quinzenais
entre mentores e jovens. Atividades
desenvolvidas em 5 eixos:

Learn4Good, Mentor4Good, Work4Good,
Talk4Good e Act4Good.

N° beneficiarios: 50 jovens

O%
95 O de permanéncia no ensino superior e

—| O O % de empregabilidade



©

e raivs

£

Associacédo
Sara Carreira

Apoio a jovens em situagao de
vulnerabilidade através da atribuicao
de bolsas de estudo com vista a garantir
a continuidade da sua formagao. A cada
Bolseiro é atribuido um “Padrinho” ou
“Madrinha”, pessoas de referéncia nas
diversas areas e que os acompanham e
motivam nagquele que é o seu percurso
individual, pessoal e escolar. A Misao
Continente contribui através de apoio
financeiro, da entrega de Cartdes DA
aos bolseiros, bem como da doagao

de cabazes alimentares a familias dos

bolseiros em situacao de vulnerabilidade.

Investimento Social
Missdo Continente

TEE
TESE

N° beneficiarios:

55 (n.° de participantes que integrou o projeto

até ao final)
1. Divulgagio/candidaturas e selecéo:

a) Recrutamento de mentores pares:

recrutados/as 6 mentores/as pares

b) Divulgacgao: foram recebidas 130

candidaturas para participantes;

c) Processo de selecao dos participantes:
Das 130 candidaturas recebidas,
realizaram-se 82 entrevistas, integando

65 participantes no M3D;

d) Divulgacao e candidatura de Entidades
Empregadoras (EE’s): 6 EE's participantes

2. Implementacido programa mentorias:

b) Mentorias de pares em grupo: foram

realizados 13 encontros;

c) Mentorias individuais profissionais: foram

realizados 50 processos de mentoria.
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Sacos Soliddrios 2022

,*

LIGA PORTUGUESS
COMNTRAQ CANCRO

Liga Portuguesa contra
o Cancro (LPCC)

Promogao da auto estima e imagem

corporal da mulher com cancro

Promogao da autoestima e imagem
corporal da mulher com cancro da mama,

através da aquisicao para doagao de

materiais de apoio as mulheres com cancro,

nomeadamente prdéteses capilares e

turbantes, lencos e chapéus.

. Fundacao
< do Gil
Fundacao

[ ]
Gil
Cuidados domiciliarios pediatricos

Diminuicdo das deslocacgdes ao hospital e
dos internamentos desnecessarios através
de cuidados Domicilidrios Pediatricos a
criangas portadoras de doengas crénicas e

ou incapacitantes.

N° beneficidrios: 892 criangas

N° concelhos abrangidos: 56
N° hospitais: 6

N° visitas domiciliarias: 2-| 92 visitas

realizadas neste ultimo ano

Além das atividades diretamente ligadas
a0 projeto, sao frequentes os apoios
conseguidos para colmatar necessidades
alimentares, de higiene e de equipamentos,
ou de agilizagdo de pequenas obras de
remodelagdo com vista a melhoria das

condi¢cdes habitacionais.



Sacos Soliddrios 2023 2@ T enRenTe

Construcdo de um gabinete de
atendimento médico no Posto
Médico da Aldeia.

Outros apoios e donativos

e

SAD JOAD

Hospital
Sdo Jodo

Ala pediatrica

Apoio a criangas hospitalizadas através
da disponibilizagdo de um espaco préprio
com atividades |IUddicas e pedagdgicas, na

ala pediatrica do Hospital de S. Jodo.
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Sacos Soliddrios 2022

MOCAMBIQUE

Associacdo Ajudar
Mocambique

Promocao da educacao para raparigas

Promoc¢ao da educacao e formacgao
profissional para raparigas através da
requalificacdo das infraestruturas do
internato e da criagcao de bolsas de estudo,
de qualidade e sem custos adicionais para

as familias.
N° beneficidrios:
5 O raparigas do 7° ao 12° ano

9 O minutos/ semana de Lingua Portuguesa e

Matematica



Sacos Soliddrios 2023 2@ T enRenTe

1} MOVIMENTO
TRANSFORMERS

Movimento
Transformers

Escolas de Superpoderes

Donativo para a Escola de Superpoderes:

projeto de partilha de talentos, onde
mentores voluntarios ensinam criangas
e jovens em risco de exclusao social uma
atividade todas as semanas durante o
periodo do ano letivo com o objetivo de
aumentar a consciéncia social do grupo

através do payback.

HOPE %

maFd FOE FuLkmll

Hope
for Fulanis

Ajuda na construcao de novas salas de
aula e compra de um ecdégrafo portatil
para promover a saude de mulheres

gravidas e dos seus bebés.
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praviz m.

A Liga Portuguesa dos
Direitos do Animal

Projeto de Apoio a Liga Portuguesa dos
Vitimas Indefesas Direitos do Animal
(PRAVI)

Pagamento de despesas de cerca de

200 caes. O valor doado vai ser aplicado

Aquisicao de alimentos, pagamento . S
nas despesas fixas com estes animais

de despesas médico-veterinarias dos . e
P durante o periodo de 5 meses. Permitira

animais e subsidiar parte das obras de . . .
também vacinar e desparasitar pelo

construgao de um abrigo. peicdodeians



Associacdo
Animais de Rua

Aquisicao de uma carrinha para o
Programa Educativo da Animais de

Rua: Da rua para a Escola.

Animalife @@

Desparasitagcao externa de 750 caes

e gatos, durante um ano.
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Saco Soliddrio “Bom para a Madeira”

SPAD @

Furstadda o= W7

Sociedade Protetora
dos Animais
Domésticos (SPAD)

Apoio a operagao didria de angariagao

e distribuigao de alimentos,
nomeadamente para comparticipar

a aquisi¢do de uma nova carrinha de
transporte de alimentos e papel.

Como fazer face a despesas de combustivel,
reparacao e conservacao da frota
automaovel, materiais relacionados

com manutengdo de armazém e

logistica no geral.



Outros apoios e donativos

DO
Weagos
D'Ouro

Bagos D'Ouro

Promocao da educagao de criangas

e jovens do Douro, que vivem em

situagao de caréncia econdémica, como
forma de inclusdo social no territério,
desenvolvendo um trabalho personalizado
com cada uma das criangas e jovens,
acompanhando o seu percurso educativo,
social e familiar até a integragdo na

vida ativa.

N° beneficiarios: 379 (197 criangas)
103 ramitias

O concethos

9 8 criangas aumentaram o gosto pela leitura

em 60% apds intervencao.



MISSAO
CONTINENTE




